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ПАСПОРТ ЛИН-ПРОЕКТА 



КОМАНДА ПРОЕКТА 

Заказчик: Ефимова Инна Владимировна 

Руководитель  проекта: Шмидова Наталья Валерьевна, старший 

воспитатель   

Команда проекта: Опейкина Светлана Александровна, 

воспитатель 

Талипова Ирина Владимировна, инструктор по физическому 

воспитанию 

 



Шаг 1 

• Передать через 
воспитателей 
информацию для 
родителей 

Шаг 2 

• Передать 
информацию для 
родителей 

Шаг 3 

• Передача 
информации 

Шаг 4 

• Получение 
информации 
родителями.  

• Передача 
информации 
родителям 

Шаг 5 

• Получение 
субъективной 
информации 

• Отсутствие 
передачи 
информации 

Шаг 6 

• Взаимодействие 
родителей с 
педагогами, либо 
его отсутствие 

 

КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ 

Перечень основных потерь/проблем 

1 Отвлечение от непосредственной работы с воспитанниками (проведение режимных моментов). 

2 Занятость родителей, отсутствие родителей (другие родственники, доверенные лица). 

 

3 Искажение полученной информации, отсутствие полноты и достоверности передачи информации 

 

4 Значительные потери времени на передачу информации и получения обратной связи 

5 Отсутствие обратной связи 

1-5 мин. 

1,5-6 мин. 

90 мин.  

90 мин. 0-50%  

90 мин 

Заведующий Ст. воспитатель, 
узкие специалисты 

Воспитатель Родители,  
доверенные лица 

Родители Обратная связь 



Не выявлено 

Не выявлено 

*   Невозможность передачи информации в 

полном объеме (текстовый, видео и фото 

материал) от педагогического персонала 

родителям (законным представителям) в 

утреннее и вечернее время. 

* Отсутствие связи и взаимопонимания 

между родителями. 

* Отсутствие возможности собрать 

оперативно в полном объеме обратную 

информацию 

ПИРАМИДА ПРОБЛЕМ 

 (описание ситуации «Как есть») 

МБ ДОУ «Детский сад № 258» 

Отдел образования 

Комитет 
образования 

и науки  



Шаг 1, 2 

• Передача воспитателям  
информации для 

родителей  

Шаг 3 

• Передача информации 
родителям 

Шаг 5 

• Получение 
достоверной 

информации в полном 
объеме 

Шаг 6 

• Взаимодействие 
родителей и педагогов 

КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ  

РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ! 

1 Организация единого интернет ресурса  (социальные сети, мессенджеры) для передачи 

информации сотрудникам 

2 Увеличение времени для выполнения непосредственных должностных обязанностей 

3 Организация единого интернет ресурса  (социальные сети, мессенджеры) для 

взаимодействия педагогов и родителей 

4 Получение полной достоверной обратной связи  

  

 
 
 
 
 

на 20.01.2022                                                                                                                                  

Заведующий, ст.воспитатель, 
узкие специалисты 

Воспитатель Родитель Обратная связь 

1-2 мин 20 мин 100% 100% 

Шаг 4 



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ ПО УСТРАНЕНИЮ 

ПРОБЛЕМ 
№ 

п/п 

Проблема Коренная причина Способ решения проблемы 

 (устранения коренной 

причины) 

1. Невозможность передачи 

информации в полном объеме 

родителям (законным 

представителям) в утреннее и 

вечернее время. 

Недостаток времени связанный с 

непосредственной  работой с 

воспитанниками (проведение 

режимных моментов). Занятость 

родителей (законных 

представителей). 

  

Передача информации по 

средствам интернет ресурсов 

(Viber, WhatsApp, Instagram, сайт 

ДОУ) 

2. Отсутствие  возможности 

собрать оперативно в полном 

объѐме  необходимую 

информацию. 

 

Недостаток условий и качества 

получения и передачи 

информации в полном объѐме 

(текстовый, видео и фото 

материал)  

Предоставления материала 

(текстовый, видео и фото) 

родителям (законным 

представителям)  по средствам 

интернет ресурсов (Viber, 

WhatsApp, Instagram, сайт ДОУ) 

 

3. Отсутствие обратной связи и 

взаимного понимания между 

родителями и воспитателем. 

Занятость родителей (законных 

представителей) . Отсутствие у 

родителей желания идти на 

контакт с педагогом. 

Для проведения опросов 

родителей (законных 

представителей) были созданы 

группы в Viber. 



ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ 

Наименование  

цели (ед. изм.) 

Текущий 

показатель 

Целевой  

показатель 

Полученный результат,  

эффект 

1.Сокращение времени на 

общение воспитателя с 

родителями в утренние и 

вечерние часы. 

90 мин 20 мин Взаимодействие педагогов и родителей 

по вопросам физического и 

психологического здоровья детей. 

2.Передача информации в 

полном объеме 

непосредственно 

родителям. 

50% 100% Получение родителями полной 

информации о пребывании ребенка в 

ДОУ.   

Поддержка родителей в воспитании 

детей, охране и укреплении их 

здоровья. 

3.Создание единого 

интернет сообщества для 

общения воспитателей с 

родителями 

нет да Комфортное общение воспитателей с 

родителями. 



ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ 

 
СОКРАЩЕНИЕ ВРЕМЕНИ  НА ОБЩЕНИЕ ВОСПИТАТЕЛЯ С РОДИТЕЛЯМИ  

В УТРЕННИЕ И ВЕЧЕРНИЕ ЧАСЫ 

 (В МИНУТАХ). 
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ДОСТИГНУТЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ 

 
 ПЕРЕДАЧА ИНФОРМАЦИИ В ПОЛНОМ ОБЪЕМЕ НЕПОСРЕДСТВЕННО РОДИТЕЛЯМ  

(В ПРОЦЕНТАХ). 
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РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА 

    При проведении анкетирования «Интернет ресурсы как 

средство общения родителей и педагогов», по выявлению 

удовлетворенности родителей работой групп, созданных 

в мессенджерах: 

91% (20) человек - положительные отзывы.  

9% (2) человека - воздержались. 



 

 

Спасибо за внимание! 


